A jobwelt

DAS NEUE JOBWELT
KUNDENPORTAL

Ihre ersten Schritte zur Anmeldung

Gehen Sie die Schritte am besten der Reihe nach durch. So erkennen Sie sofort, ob lhr Zugang, Ihre
Produkte und lhre Anzeigen vollsténdig bereitstehen.

‘ Zugang einrichten ° Anmelden

Offnen Sie die Registrierungs-E-Mail oder
fordern Sie den Zugang im Arbeitgeberbereich
von jobwelt an. Legen Sie anschlieend lhr
Passwort fest.

Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und
Ihrem selbst gewahlten Passwort im neuen
Kundenportal an.
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a Produkte priifen ° Anzeigen prifen

Prifen Sie Ihre Flatrates oder Kontingente Sehen Sie sich aktive, geplante und inaktive
sowie Laufzeiten, Verbrauch und verflugbare Anzeigen an. Kontrollieren Sie, ob alle
Anzeigen. erwarteten Inhalte sichtbar sind.
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° Vorlagen neu anlegen

Ubertragen Sie wichtige Texte aus alten Entwiirfen oder Vorlagen bei Bedarf manuell und speichern Sie
wiederkehrende Anzeigen im neuen Portal direkt als Vorlage. Um Vorlagen zu erstellen, wahlen Sie zunachst aus
dem Produkt aus (Bspw. Ihrer Flatrate) und klicken auf Anzeigen erstellen. Ersten Sie wie gewohnt ihre Anzeigen
und speichern Sie diese dann als Vorlage. Nicht gespeicherte Vorlagen landen automatisch in lhren Entwdirfen und
gehen somit nicht verloren.
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VORLAGEN ERSTELLEN

Ihre Schritt-fur-Schritt Anleitung zur Erstellung neuer Vorlagen

@ Vorlagen lassen sich aus dem alten Kundenportal leider nicht Gbertragen.
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@ Vorlagen lassen sich jedoch aus aktiven Anzeigen erstellen.
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WICHTIGE HINWEISE / FRAGEN
ZUR UMSTELLUNG

Damit der Wechsel in das neue Kundenportal moglichst reibungslos funktioniert
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° Aktivierungslink Vorlagen ubertragen
Der personliche Registrierungslink ist sieben Vorlagen und Entwirfe aus dem bisherigen
Tage giiltig. Lauft der Link ab, kann ein neuer Arbeitgeber-Login werden nicht automatisch
Registrierungs"nk angefordert werden. Ubernommen. Bitte chhtlge Inhalte wahrend der
Ubergangszeit manuell tbertragen.
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Mehrere Nutzer Mehrere Einrichtungen

Eine E-Mail-Adresse kann derzeit nicht
Aktuell benétigt jeder Zugang eine eigene, mehreren Kundenkonten oder Einrichtungen
eindeutige E-Mail-Adresse. zugeordnet werden. Bitte nutzen Sie pro Zugang
eine separate E-Mail-Adresse.
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WENN ETWAS NICHT
FUNKTIONIERT

DAS HILFT UNS BEI
DER PRUFUNG

 Screenshot der Fehlermeldung inklusive Referenznumme

‘ Login fehlgeschlagen?

« kurze Beschreibung: Was wollten Sie gerade tun?
Erstellen Sie einen Screenshot der
vollstandigen Fehlermeldung. Wichtig: Eine / verwendeter Browser und Betriebssystem
mogliche Referenznummer muss gut lesbar
sein. «/ Zeitpunkt, zu dem der Fehler aufgetreten ist

Senden Sie die Angaben an lhre jobwelt Ansprechperson
oder unser Serviceteam.

KONTAKT +49 541/310-310 anzeigen@noz.de
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